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Carta da Presidente

Com experiência há 30 anos em 2 bairros
Paula Pimentel conta os projetos da
Emergência Social que, juntamente com o
trabalho com as crianças e jovens e com "a
Pousada " neste momento lhe parecem
primordiais.

"Neste momento um projeto que nos dá
muita alegria é a formação profissional que
estamos a promover (em parceria com a
APCD- Associação Portuguesa de Cultura e
Desenvolvimento que é a entidade
formadora) para várias senhoras (10 no curso
de 2020/2021 e outras 10 agora) e que é
financiado pela Fundação Vinci para a
Cidadania.

Estes cursos vieram como resposta às várias
pontes que estabelecemos ao longo destes
últimos anos entre empregadores e pessoas
que precisam trabalhar.

Nos últimos 10 anos colocámos largas
dezenas de mulheres a trabalhar em casas
particulares, colégios, hotéis… No entanto
não tinham formação de base, exceto a sua
experiência profissional e às vezes nem isso,
apenas a sua boa vontade de aprender e a
necessidade de trabalhar.

Por falta de financiamento nunca tínhamos
conseguido proporcionar formação
profissional a estas senhoras (até agora os
empregos que conseguimos foram na sua
maioria para mulheres), e finalmente em
2020 e 2021 ganhámos os Prémios da
Fundação Vinci para a Cidadania que nos
permitiram formar estas 20 mulheres todas
em situação muito vulnerável. O Primeiro
curso foi de Técnicas de Proximidade e
Hospitalidade estando já todas as mulheres
empregadas, e o segundo está a ser de
Cuidados ao Idoso, como resposta aos vários
pedidos que temos recebido de pessoas
para cuidar de idosos nas suas casas ou nas
casas dos seus familiares próximos, em
especial agora nos tempos Covid.

Temos como objetivo conseguir
financiamento para formar homens em
profissões tão procuradas hoje em dia e em
qua há tanta falta de profissionais
qualificados como sejam: canalizadores,
eletricistas, serralheiros…e proporcionar
assim novos horizontes a tantos jovens
adultos que andam por estes bairros sem
emprego e sem ocupações saudáveis.

O trabalho além de necessário para a
subsistência pessoal e familiar, dignifica o
ser humano, e a falta duma ocupação digna
e honesta, ou mesmo o facto de estar
apenas a viver de subsídios do Estado anos a
fio leva a um grande vazio e é um
passaporte para uma vida desestruturada".
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QUEM
SOMOS

Presidente
Paula Pimentel

Coordenador
Oswaldo Silvestre

Assistente Social
Sara Parente

Diretor Técnico
Javier Calderón

Monitor Atividades
André Alvares

 A Emergência Social foi fundada em 1995 com o sonho de "mudar vidas" nos bairros
degradados dos arredores de Lisboa .

Ao longo de 26 anos tem vindo a crescer e consolidar o seu trabalho (reconhecida
como IPSS em 1997) , distinguindo-se efetivamente pela interesse genuíno dedicado a

cada pessoa, o que tem permitido "criar laços que mudam vidas".

Na angariação de sócios, parceiros e voluntários tem sido preocupação dos
fundadores assegurar um bom alinhamento com o ideário e valores da Associação de

forma a preservar a identidade da Instituição ao longo do tempo.

Hoje a Emergência Social é uma IPSS de referência em Lisboa cujo impacto positivo é
testemunhado pelos seus beneficiários, pares e parceiros. 

http://www.emergenciasocial.org/
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- Ricardo

- Eneida

- Gil

A Emergência Social deu me o privilégio de ter uma infância repleta de aprendizagem
e diversão o que fez de mim melhor pessoa!

A Associação Emergência Social contribuiu para o meu desenvolvimento pessoal uma
vez que incutiu-me valores que levo para a vida. Mais que uma associação é uma

família que busca tocar cada pessoa que dela faz parte contribuindo para o
crescimento de cada um

Estar na Associação fez de mim uma melhor pessoa sem dúvida!
Aprendi muito e fiz grandes amigos. Ajudou-me a ser a pessoa que sou hoje e a estar

onde estou hoje, na faculdade . Entrei com 4 e agora tenho 18 e, ao olhar para trás, sei
que a passagem por lá foi fundamental

A NOSSA
MISSÃO

A nossa Missão é combater a pobreza e exclusão social
ajudando as pessoas mais desfavorecidas a encontrar

um sentido para a sua vida, dando a descobrir o valor da
família, do trabalho e da maternidade, privilegiando

sempre a relação pessoal.

http://www.emergenciasocial.org/


OBJETIVOS
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A partir de uma antropologia personalista ,
na Emergência Social promovemos a defesa
dos direitos e humanos  e o combate à
exclusão social numa cultura de
solidariedade entre os jovens.
Oferecemos-lhes a oportunidade de se
envolver em projetos de
voluntariado, educação e consciencialização
como ferramentas de
transformação social. Promovemos o
desenvolvimento humano de acordo
com a dignidade das pessoas. Para fazer
isso, criamos canais de
participação social por meio de quatro
linhas de ação.

Criamos canais de participação
de jovens através do voluntariado
e outras ações solidárias em
favor dos mais necessitados.

Desenvolvemos as capacidades e
habilidades dos jovens para que
eles se tornem protagonistas do
transformação social.
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2 voluntariado

3 Inovação social

1 Responsabilidade
Socioeducativo

Procuramos maneiras de envolver a
escola, família e sociedade na luta pela
prevenção e combate do abandono
escolar, procuramos aumentar a
conscientização sobre seus enormes
potenciais para a promoção de uma
cultura de justiça social.

4 Desenvolvimento

Entendemos o desenvolvimento
com foco na expansão dos
Direitos Humanos e das
liberdades reais dos indivíduos.
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Estágio Académico de Serviço Social

A Associação Emergência Social, orienta estágios há 14 anos, existindo um Protocolo com a
Universidade Lusófona de Lisboa

O estágio tem como objeto credenciar o Estagiário dando-lhe experiência e ferramentas
práticas para o exercício de uma futura profissão, inserindo-o em situações reais de vida
laboral que complementam uma atividade de aprendizagem social, profissional e cultural
Trabalham-se famílias mais destruturadas, dando-se também apoio aos que vivem com
grandes problemas de solidão, tornando os seus dias mais leves e tentando demonstrar que
há alguém que se preocupa com eles, levando-lhes carinho e amizade.

Projeto "Escola Amiga"

Sabendo que o abandono precoce da escolaridade está relacionado com uma maior
probabilidade de desemprego, baixa remuneração, exclusão social, pobreza, bem como
com níveis mais baixos de saúde, bem-estar e satisfação com a vida, propomos estratégias
que podem os profissionais da comunidade educativa utilizar para prevenir o abandono
escolar.
       

Trabalhamos esta responsabilidade educativa  
desde as primeiras fases da educação procurando
que as crianças e  jovens não sejam indiferentes as
necessidades do seu ambiente.
Nesta tarefa, envolvemos a escola, a família e a
sociedade em geral

PÁGINA 7EMERGÊNCIA SOCIAL
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Responsabilidade
Social e Educativa

RESPONSABILIDADE SOCIAL EDUCATIVA

O QUE OFERECEMOS:

       

AMIZADE --- "CRIAMOS LAÇOS QUE MUDAM VIDAS"

http://www.emergenciasocial.org/
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Projeto "Flying Together"

Com este projeto, meninos e meninas na Primária recebem, de segunda a sexta-feira, apoio
socioeducativo fora do horário escolar, para promover seu desenvolvimento integral.
No projeto "Flying Together", trabalhamos para reduzir a lacuna educacional sofrida pela
menores em situação de vulnerabilidade. O objetivo do programa é equipá-los com as
ferramentas necessárias  para os ajudar no seu desenvolvimento pessoal e no seu futuro a
fim de que possam aspirar ser o que quiserem sem barreiras nem limites.

Projeto "Não fiques atrás" - Alfabetização de adultos

São aulas de alfabetização de adultos. A alfabetização é um direito humano e as bases
para a aprendizagem ao longo da vida. Capacita indivíduos, famílias e comunidades e
melhora a sua qualidade de vida. Por causa de seu "efeito multiplicador", a alfabetização
ajuda a erradicar a pobreza.

 MENTORING e prevenção do abandono escolar

Este projeto é bastante útil para reforçar a qualidade dos estudos e superar dificuldades na
aprendizagem.  Os alunos com mais dificuldades nos estudos podem contar com esse
suporte para ultrapassar atrasos e ganhar autonomia, acompanhando as disciplinas
escolares com maior facilidade.
Para tal é-lhes atribuído um Mentor (estudante universitário) que verá com o aluno os pontos
em que necessita mais apoio quer a nível dos estudos, quer a nível familiar e social.

"Acompanhamento Familiar" 

Além do trabalho diário com as crianças e adolescentes que frequentam a nossa associação
o nosso foco são também as famílias das mesmas bem como as famílias de todas as
mulheres e homens que por motivos vários (apoio jurídico, apoio social, cursos profissionais,
alfabetização de adultos, curso de costura, cabeleireiro, apoio alimentar diário…) recorrem
à Emergência Social (E.S). Neste sentido desde há muitos anos promovemos Formação
parental (Escolas de pais) e Acompanhamento Familiar através de atividades tanto
individuais como de grupo.

"Para combater a pobreza é também necessário levar aos bairros pobres a riqueza

do acompanhamento familiar."
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O Projeto “Capoeira Viva Alta de Lisboa” tem como objetivo usar esta arte ancestral, a
Capoeira, como estratégia de intervenção para reduzir os índices de sedentarismo,
obesidade, drogas e alcoolismo entre crianças e adolescentes da comunidade da Alta de
Lisboa.

Projeto "Capoeira Viva" 

A Capoeira como estratégia de intervenção para modificar o comportamento social dos
jovens da comunidade.

http://www.emergenciasocial.org/
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Projeto "Futebol e valores"

Fazer desporto faz bem à saúde das crianças. Por isso, são cada vez mais os pais que
apostam no desporto como forma de ocupação dos tempos livres dos seus filhos, pois
reconhecem que este veicula um conjunto de valores e virtudes. No Desporto as crianças
aprendem:

O Valor da saúde, pois a prática desportiva apela à adoção de um estilo de vida
saudável;

O valor da cooperação, pois num desporto de equipa só se conseguem atingir os
objetivos quando todos unem esforços em torno de um projeto comum;

O valor do respeito, ou reconhecer que todos erram e que o mais importante é apoiar
os colegas nos maus momentos, para que os colegas façam o mesmo;

O valor da Amizade, pois a prática desportiva favorece a possibilidade de se fazerem
amigos;

O valor da justiça, recusando vantagens injustificadas e reconhecendo no adversário
um elemento indispensável sem o qual não há competição;

O valor da Multiculturalidade, pois na prática desportiva, os mais jovens partilharão o
mesmo espaço com crianças de diferentes meios económicos e culturais, contribuindo
para o respeito pelas diferentes culturas;

O valor do Empenho, pois aprenderão que para se atingir um determinado objectivo é
necessário, muito trabalho, esforço e dedicação, sem os quais nunca obterão sucesso;

O valor da Derrota. O desporto ensina as crianças a compreenderem que a vida se faz
de sucessos e insucessos e que é importante aprender com os insucessos que vão
surgindo ao longo da vida.
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LAZER E TEMPO LIVRE

Atividades habituais: 

Culinária, Dança, Teatro, artes, jogos e palestra de formação em valores.

Natureza e cultura:

Excursões trimestrais porque o contacto com a natureza é essencial para o desenvolvimento
saudável das crianças. Pesquisas indicam que quando esse contato não é suficiente, os
impactos vão desde a obesidade infantil até a depressão. Medidas simples evitam e podem
até reverter o que já é conhecido como “síndrome de défice de natureza”.
Doses de natureza são fundamentais, inclusive para compensar o estilo de vida infantil atual,
que soma imersão tecnológica a menos espaço e tempo para brincadeiras .Dentre os
benefícios do contato com a natureza estão: melhora na saúde física e mental; melhora na
aprendizagem e no desempenho escolar; redução de sintomas relacionados  ao défice de
atenção e hiperatividade; e estímulo ao convívio social.

És único e irrepetível:

Festejo de todos os aniversários das crianças que frequentam o apoio escolar.

Um Natal de sorrisos:

Festas de Natal com distribuições de presentes comprados por famílias e empresas com
responsabilidade social para as crianças e mães mais carenciadas.

Verão diferente:

Programa de 15 dias de praia nas férias de verão para crianças dos 4-16) com a
colaboração de 150 voluntários de diferentes países que todos os anos vêm fazer
voluntariado na nossa instituição.

PÁGINA 11EMERGÊNCIA SOCIAL
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https://leiturinha.com.br/blog/a-importancia-da-natureza-na-formacao-das-criancas/
https://das.bluestaronline.com.au/api/prism/document?token=BL/0817
https://leiturinha.com.br/blog/obesidade-infantil-pode-prejudicar-o-aprendizado/
https://leiturinha.com.br/blog/criancas-com-tdah/
https://leiturinha.com.br/blog/criancas-com-tdah/
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" Se vives de acordo com as leis da natureza, nunca serás pobre; se vives de
acordo com as opiniões alheias, nunca serás rico". 

- Sêneca
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"A Associação Emergência Social contribuiu
para o meu desenvolvimento pessoal uma
vez que me incutiu valores que levo para a
vida. Mais que uma Associação é uma
família que busca tocar cada pessoa que
dela faz parte contribuindo para o
crescimento de cada um"

Testemunho
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Convívio é o nome dado a uma atividade de
formação organizada anualmente com os
mais jovens e que abrange um leque variado
de formatos e finalidades.
As atividades desenvolvidas nos convívios
compreendem palestras, reuniões de
trabalho, etc. focando algum tema de
singular importância: este ano foi sobre a
arte , música e o projeto de vida .
Os convívios constituem momentos intensos
de convivência, de troca de ideias e
experiências, aprendendo do exemplo dos
outros e dos seus pontos de vista.

Convivio anual

EMERGÊNCIA SOCIAL PÁGINA 13
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Voluntariado
Ao longo do ano, os nossos voluntários
participaram numa grande variedade de
projetos e iniciativas.

Os jovens são os grandes beneficiários das
nossas atividades de solidariedade pois, o
voluntariado marca muito os voluntários e
ajuda-os a ter sempre uma perspetiva de
serviço aos outros.

"CADA ATO DE BONDADE
FAZ CRESCER O ESPÍRITO E
FORTALECE A ALMA"

Projeto 100% 
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Projeto "Painting for Others"
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No total, 150 voluntários tornaram possível a reabilitação de
casas que, este ano mais do que nunca, têm sido essenciais

para a qualidade de vida das pessoas e famílias que
passaram lá a maior parte de seu tempo, incapazes de sair.
"Este tempo fez-me perceber a situação extrema em que
algumas pessoas vivem e ajudou-me a perceber a vida de
um modo diferente,“fez-me ganhar mais humildade e deu

para perceber que a vida é uma luta constante ”… são
alguns dos testemunhos dos nossos jovens voluntários.

http://www.emergenciasocial.org/


Jovens voluntários de Zaragoza

(Espanha), durante o mês de Julho

desenvolveram capacidades de

liderança e de solidariedade.

Entraram em contacto com o

combate à pobreza e exclusão

social e ajudaram as pessoas mais

desfavorecidas. Sabendo que Lisboa

foi designada como "Cidade Verde

Europeia 2020", foi uma

oportunidade de combinar dois

objetivos e realizar neste projecto

com os jovens, atividades de

voluntariado com crianças e jovens

marginalizados e trabalhar entre nós

para nos tornarmos ainda mais

conscientes dos problemas

produzidos para as alterações

climáticas.

Este duplo objetivo é baseado nos

objetivos do programa Erasmus +:

promoção dos valores europeus

(igualdade, diversidade, inclusão,

solidariedade, cidadania ativa e

diálogo intercultural).

Duque | 102

U M  V E R Ã O

D I F E R E N T E . . .

P A R A  T O D O S !
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Total de 120 voluntários
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Testemunho

Sou a Carla Ramalho, no
de cédula profissional
4563N, fiz o meu estágio
profissional para acesso à
Ordem dos Nutricionistas
na AES de Janeiro a julho
de 2020.
Identifiquei-me desde o
início com os príncipios e
missão da AES, que são,
defender os direitos de
todas as pessoas no que
diz respeito ao combate
contra a pobreza e
exclusão social ajudando
as pessoas mais
desfavorecidas a
encontrar sentido para a
sua vida, capacitando-as
para fazer escolhas mais
acertadas, priorizando
sempre a relação pessoal
de amizade.
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Fez todo o sentido apoiar
as famílias no âmbito da
alimentação e estilo de vida
saudável, transmitir-
lhes conhecimento sobre
alimentação equilibrada e
variada que é uma mais
valia a nível de saúde, não
só na prevenção da
obesidade e doenças
crónicas como também
na estabilização ou
reversão de quadros de
Hipertensão Arterial,
Diabetes tipo2, falta de
mobilidade pelo excesso
de peso adquirido, entre
outros.

Acredito que o meu papel
na sensibilização e
educação alimentar das
pessoas é muito
importante para escolhas
mais conscientes.

A alimentação saudável e o
acompanhamento
profissional deve estar
acessível a todos,
principalmente na
população mais
desfavorecida, com
menos meios para
comprar medicamentos
para tratar doenças que
seriam evitáveis se a sua
alimentação fosse
saudável.

Por este motivo continuo
como voluntária na AES
dando apoio nutricional e
alimentar sempre que for
necessário.

http://www.emergenciasocial.org/


Voluntariado Corporativo
Projeto "Um sorriso no Natal"

Um Sorr iso para o Natal não faltou nas casas que

receberam o calor e a proximidade de uma

campanha que procura desde há 25 anos ajudar as

crianças e famíl ias para que todas possam viver

esses dias especiais como uma festa.

Com a colaboração especial do BPI do Lumiar,  da

Ac2 e do Colégio Mira-rio,  foram distr ibuídos

presentes personalizados para crianças de famíl ias

vulneráveis.

"Ninguém pode fazer tudo,
mas todos podemos fazer
alguma coisa"
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A IYC é uma ONG europeia promovida pela
Cooperação Internacional e sediada em
Amesterdão.   Desenvolve atividades de promoção
para uma cultura de responsabilidade e
solidariedade nos jovens europeus: programas de
ação social a favor das crianças e jovens,
programas de formação e educação, intercâmbio
juvenil e voluntariado.

Os projetos da IYC focam-se
na melhoria da qualidade de vida,
lutando contra a pobreza e
desigualdade das comunidades mais
em desvantagem. Para isso a IYC, trabalha de
mãos dadas com entidades locais dos
países onde implementa
iniciativas de desenvolvimento, para que eles
sejam  protagonistas do seu progresso .

A Emergência Social forma parte da IYC.
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DESENVOLVIMENTO
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PANORAMA IYC

O nosso compromisso europeu com a
Cooperação Internacional da Juventude
continua a crescer.
A IYC existe atualmente em 12 países:
Estônia, Croácia, Portugal, Hungria, Irlanda,
Espanha, Holanda, República Checa,
Eslováquia, Letônia, Finlândia e Suécia.
Do IYC, queremos alcançar os jovens
europeus e encorajá-los á cultura de
responsabilidade e solidariedade, por meio
de programas de ação social a favor da
infância e da juventude, programas de
formação e intercâmbio de jovens e
voluntariado.
No contexto da pandemia, cada país realizou
as ações que mais se adequaram adaptadas
às suas circunstâncias. 

Exemplos de projetos: 
A Finlândia começou em 2020 com um novo
projeto: Revolução da Juventude: plataforma
em que os jovens tenham acesso a atividades
solidárias. Na Letônia, eles visitam hospitais e
prisões. A Suécia concentrou-se nas pessoas
mais velhas, trabalhando em escritórios para
se familiarizar com as novas tecnologias.
A Hungria juntou-se à Fundação Húngara
para ajudar pessoas com Síndrome de Down
e reabilitar duas casas onde residem pessoas
com deficiência. E um grupo de voluntários
colaborou no trabalho da cantina das Irmãs
da Caridade em Zagreb, a capital da
Croácia. Em Portugal, realizaram-se vários
intercâmbios de jovens no âmbito das
atividades de apoio socioeducativo e
atenção às necessidades básicas com
menores e famílias em risco de exclusão
social em Lisboa.
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INOVAÇÃO
SOCIAL
A Emergência Social IPSS funciona 
nesta área para promover as capacidades 
e habilidades de jovens, buscando 
sua participação atuante na 
transformação social

Aprovação de um novo curso!

"Formação em cuidadas de idosos" - Financiado pelo
programa Vinci para a cidadania

MULHER E INOVAÇÃO SOCIAL

Este projeto vai desenvolver um programa de formação e
capacitação de mulheres na aquisição de competências
mínimas na área do cuidado ao idoso ou atualização de
competências técnicas para pessoas já com experiência
profissional no setor. O projeto pretende promover o
acesso ao emprego de dez pessoas em risco de exclusão
social, na área dos cuidados ao idoso, em casas de
famílias ou lares, respondendo a uma procura crescente
durante a fase de pandemia.
 

Objetivos do projeto:

Possibilitar o acesso ao
emprego na área do
apoio ao idoso a 10
pessoas em risco de
exclusão social;

Qualificar 10 mulhres nas
competências mínimas
de apoio aos idosos;

Atualizar competências e
técnicas para pessoas
com experiência
profissional no setor.

http://www.emergenciasocial.org/
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Entrega de diplomas do curso
"Técnicas de serviços de

proximidade" da Associação
Emergência Social, financiado pelo
Programa Vinci para a Cidadania.
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"A SATISFAÇÃO
ESTÁ NO ESFORÇO
E NÃO APENAS NA

REALIZAÇÃO
FINAL."

- Mahatma Gandhi
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Projeto de Costura para mulheres em situação de exclusão social. O principal objetivo é
ocupar pessoas com recurso à transformação e reutilização de roupa e materiais, com vista a
criação de uma rede de suporte social através do contacto e convívio entre as participantes e
facilitar um modelo de aprendizagem ao longo da vida e de educação não formal através da
partilha de conhecimentos de costura .Permite que as pessoas desempregadas possam
aprender atividades diversas ligadas à costura e confecção de roupas. A atual preocupação
da população em fazer face às dificuldades financeiras que estão a atravessar leva-nos a
procurar soluções ajustadas às realidades e a alteração de roupas, o reaproveitamento e
reciclagem das mesmas permite às famílias pouparem significativamente. A par desta
situação temos indivíduos na comunidade com saberes e conhecimentos nesta área de
atividade que pretendemos que se tornem ativos, reconhecidos como socialmente úteis e
importantes para o desenvolvimento de uma comunidade.

P R O J E T O  " C O S T U R A  A L E G R E "

EMERGÊNCIA SOCIAL PÁGINA 25
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P R O J E T O

" S A B O R E S

S O L I D Á R I O S "

E m  a l g u n s  m e s e s  d e s t e  a n o  n ã o

p u d e m o s  o f e r e c e r  a s  r e f e i ç õ e s

d i á r i a s  d a s  e s c o l a s  d o  P l a n a l t o  e

d e  S ã o  J o ã o  d e  B r i t o .  

N e s s e  s e n t i d o ,  r e c e b e m o s  a j u d a  e

c o l a b o r a ç ã o  d e  v o l u n t á r i o s  e  d a

J u n t a  d e  F r e g u e s i a  d o  L u m i a r

a s s i m  c o m o  d o  B a n c o  a l i m e n t a r .

  

E s t a  a j u d a  t e m  s i d o  m e s m o  m u i t o

p r e c i o s a  p a r a  u m  n ú m e r o ,

i n f e l i z m e n t e  a  c r e s c e r ,  d e

p e s s o a s  q u e ,  s e m  e s s a  a j u d a ,  n ã o

t e r i a m  a l i m e n t o s  p a r a  c o z i n h a r .

O  Q U E  S E  F A Z

C O M  O

C O R A Ç Ã O

N U N C A  É

O B R I G A Ç Ã O

H T T P : / / W W W . E M E R G E N C I A S O C I A L . O R G /

EMERGÊNCIA SOCIAL PÁGINA 26

http://www.emergenciasocial.org/


AGORA A
NOSSA SEDE É...
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Visa o acolhimento

temporário de pessoas e /ou

famílias em situação de

carência e emergência

social, assegura alimentação,

higiene pessoal,

acompanhamento e

encaminhamento social,

cuidados básicos de saúde ,

apoio psicológico, apoio

jurídico, atividades

ocupacionais,

atividades pedagógicas.

- PROJETO " A POUSADA"

Um Centro de
Emergência
Social
que permite
alojamento
temporário
por um período
de três meses
podendo ser
prorrogado no
máximo
até 6 meses.
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DIREITOS HUMANOS

A Emergência Social realiza Apoio

Jurídico para pessoas em situação de

extrema pobreza.

São apoiados por ano uma média de

50 novos casos, além das pessoas que

voltam por diferentes assuntos. Desde

meras consultas jurídicas sobre temas

variados até acompanhamento em

Tribunal de casos selecionados e que

não podem esperar pela nomeação de

um Patrono oficioso.
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TRANSPARÊNCIA DE CONTAS
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TRANSPARÊNCIA DE CONTAS
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TRANSPARÊNCIA DE CONTAS
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"Olá sou a Inês venho por este meio

comunicar-vos o meu

enorme agrado por frequentar este centro

da emergência social. Tenho apenas 19

anos, porém já frequento está

associação a alguns anos praticamente

cresci aqui. Vou vos

contar como me sinto aqui, sinto-me super

bem sempre que preciso de ajuda tenho a

Sara ou a Paula para me

ajudarem e são super simpáticas...

obrigada por tudo"

EMERGÊNCIA SOCIAL PÁGINA 33

H T T P : / / W W W . E M E R G E N C I A S O C I A L . O R G /

A Associação Emergência Social, tem um

objetivo de deixar um sorriso no rosto de

quem passa por aqui.

Tenho uma enorme gratidão pela

Associação Emergência

Social pelo empenho, carinho e apoio que

tem demonstrado.

Um forte agradecimento a todos aqueles

que fazem parte

desta Associação.

Daniela Moura
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O meu estágio realizou-se na AES, onde

tive oportunidade de colocar em prática os

conhecimentos adquiridos durante o curso

(analise documental, técnicas de

atendimento presencial e telefónico a

utentes ; planificação de atividades, ) e que

me foram bastante úteis. O estágio foi

fundamental para colocar a teoria na

prática e perceber que sou capaz. Que há

sempre alguma coisa a aprender e a

melhorar.

 No final das contas, esse é um período de

descobertas. O importante é aproveitar o

estágio, aprender e contribuir o máximo

possível e se preparar para ser um grande e

realizado profissional. 

Serei , sempre, grata a Associação

Emergência Social pela confiança,

generosidade, disciplina, abertura e por

tanto aprendizado . 

Juceline da Costa
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Chamo-me Juceline da Costa e durante

ano e meio, fui estagiária na associação

Emergência social .

O Estágio é, para muitos estudantes, o

primeiro contato com o mercado de

trabalho. É um momento de transição

entre o mundo da universidade e o mundo

“real”. 

-
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APOIOS
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	Carta da Presidente
	Com experiência há 30 anos em 2 bairros Paula Pimentel conta os projetos da Emergência Social que, juntamente com o trabalho com as crianças e jovens e com "a Pousada " neste momento lhe parecem primordiais.
	"Neste momento um projeto que nos dá muita alegria é a formação profissional que estamos a promover (em parceria com a APCD- Associação Portuguesa de Cultura e Desenvolvimento que é a entidade formadora) para várias senhoras (10 no curso de 2020/2021 e outras 10 agora) e que é financiado pela Fundação Vinci para a Cidadania.
	Estes cursos vieram como resposta às várias pontes que estabelecemos ao longo destes últimos anos entre empregadores e pessoas que precisam trabalhar.
	Nos últimos 10 anos colocámos largas dezenas de mulheres a trabalhar em casas particulares, colégios, hotéis… No entanto não tinham formação de base, exceto a sua experiência profissional e às vezes nem isso, apenas a sua boa vontade de aprender e a necessidade de trabalhar.
	Por falta de financiamento nunca tínhamos conseguido proporcionar formação profissional a estas senhoras (até agora os empregos que conseguimos foram na sua maioria para mulheres), e finalmente em 2020 e 2021 ganhámos os Prémios da Fundação Vinci para a Cidadania que nos permitiram formar estas 20 mulheres todas em situação muito vulnerável. O Primeiro curso foi de Técnicas de Proximidade e Hospitalidade estando já todas as mulheres empregadas, e o segundo está a ser de Cuidados ao Idoso, como resposta aos vários pedidos que temos recebido de pessoas para cuidar de idosos nas suas casas ou nas casas dos seus familiares próximos, em especial agora nos tempos Covid.
	Temos como objetivo conseguir financiamento para formar homens em profissões tão procuradas hoje em dia e em qua há tanta falta de profissionais qualificados como sejam: canalizadores, eletricistas, serralheiros…e proporcionar assim novos horizontes a tantos jovens adultos que andam por estes bairros sem emprego e sem ocupações saudáveis.
	O trabalho além de necessário para a subsistência pessoal e familiar, dignifica o ser humano, e a falta duma ocupação digna e honesta, ou mesmo o facto de estar apenas a viver de subsídios do Estado anos a fio leva a um grande vazio e é um passaporte para uma vida desestruturada".
	WWW.AAZEITONAREVISTACULINÁRIA.PT
	HTTP://WWW.EMERGENCIASOCIAL.ORG/

	QUEM SOMOS
	Presidente
	Paula Pimentel
	Coordenador
	Oswaldo Silvestre
	Assistente Social
	Sara Parente
	Diretor Técnico
	Javier Calderón
	Monitor Atividades
	André Alvares
	A Emergência Social foi fundada em 1995 com o sonho de "mudar vidas" nos bairros degradados dos arredores de Lisboa .
	Ao longo de 26 anos tem vindo a crescer e consolidar o seu trabalho (reconhecida como IPSS em 1997) , distinguindo-se efetivamente pela interesse genuíno dedicado a cada pessoa, o que tem permitido "criar laços que mudam vidas".
	Na angariação de sócios, parceiros e voluntários tem sido preocupação dos fundadores assegurar um bom alinhamento com o ideário e valores da Associação de forma a preservar a identidade da Instituição ao longo do tempo.
	Hoje a Emergência Social é uma IPSS de referência em Lisboa cujo impacto positivo é testemunhado pelos seus beneficiários, pares e parceiros.
	WWW.AAZEITONAREVISTACULINÁRIA.PT
	HTTP://WWW.EMERGENCIASOCIAL.ORG/

	A NOSSA MISSÃO
	A nossa Missão é combater a pobreza e exclusão social ajudando as pessoas mais desfavorecidas a encontrar um sentido para a sua vida, dando a descobrir o valor da família, do trabalho e da maternidade, privilegiando sempre a relação pessoal.
	A Emergência Social deu me o privilégio de ter uma infância repleta de aprendizagem e diversão o que fez de mim melhor pessoa!
	- Ricardo
	Estar na Associação fez de mim uma melhor pessoa sem dúvida!
	Aprendi muito e fiz grandes amigos. Ajudou-me a ser a pessoa que sou hoje e a estar onde estou hoje, na faculdade . Entrei com 4 e agora tenho 18 e, ao olhar para trás, sei que a passagem por lá foi fundamental

	- Eneida
	A Associação Emergência Social contribuiu para o meu desenvolvimento pessoal uma vez que incutiu-me valores que levo para a vida. Mais que uma associação é uma família que busca tocar cada pessoa que dela faz parte contribuindo para o crescimento de cada um

	- Gil
	WWW.AAZEITONAREVISTACULINÁRIA.PT
	HTTP://WWW.EMERGENCIASOCIAL.ORG/


	OBJETIVOS
	2 voluntariado
	A partir de uma antropologia personalista , na Emergência Social promovemos a defesa dos direitos e humanos  e o combate à exclusão social numa cultura de solidariedade entre os jovens.
	Oferecemos-lhes a oportunidade de se envolver em projetos de
	voluntariado, educação e consciencialização como ferramentas de
	transformação social. Promovemos o desenvolvimento humano de acordo
	com a dignidade das pessoas. Para fazer isso, criamos canais de
	participação social por meio de quatro linhas de ação.
	Criamos canais de participação de jovens através do voluntariado e outras ações solidárias em favor dos mais necessitados.

	3 Inovação social
	Desenvolvemos as capacidades e habilidades dos jovens para que eles se tornem protagonistas do
	transformação social.

	1 Responsabilidade
	Socioeducativo
	4 Desenvolvimento
	Procuramos maneiras de envolver a escola, família e sociedade na luta pela prevenção e combate do abandono escolar, procuramos aumentar a conscientização sobre seus enormes potenciais para a promoção de uma cultura de justiça social.
	Entendemos o desenvolvimento com foco na expansão dos Direitos Humanos e das liberdades reais dos indivíduos.
	WWW.AAZEITONAREVISTACULINÁRIA.PT
	HTTP://WWW.EMERGENCIASOCIAL.ORG/


	Responsabilidade Social e Educativa
	RESPONSABILIDADE SOCIAL EDUCATIVA
	Trabalhamos esta responsabilidade educativa  desde as primeiras fases da educação procurando que as crianças e  jovens não sejam indiferentes as necessidades do seu ambiente.
	Nesta tarefa, envolvemos a escola, a família e a sociedade em geral

	O QUE OFERECEMOS:
	Estágio Académico de Serviço Social
	A Associação Emergência Social, orienta estágios há 14 anos, existindo um Protocolo com a Universidade Lusófona de Lisboa
	O estágio tem como objeto credenciar o Estagiário dando-lhe experiência e ferramentas
	práticas para o exercício de uma futura profissão, inserindo-o em situações reais de vida laboral que complementam uma atividade de aprendizagem social, profissional e cultural
	Trabalham-se famílias mais destruturadas, dando-se também apoio aos que vivem com
	grandes problemas de solidão, tornando os seus dias mais leves e tentando demonstrar que há alguém que se preocupa com eles, levando-lhes carinho e amizade.

	Projeto "Escola Amiga"
	Sabendo que o abandono precoce da escolaridade está relacionado com uma maior
	probabilidade de desemprego, baixa remuneração, exclusão social, pobreza, bem como com níveis mais baixos de saúde, bem-estar e satisfação com a vida, propomos estratégias que podem os profissionais da comunidade educativa utilizar para prevenir o abandono escolar.

	AMIZADE --- "CRIAMOS LAÇOS QUE MUDAM VIDAS"
	WWW.AAZEITONAREVISTACULINÁRIA.PT
	HTTP://WWW.EMERGENCIASOCIAL.ORG/
	Projeto "Flying Together"
	Com este projeto, meninos e meninas na Primária recebem, de segunda a sexta-feira, apoio socioeducativo fora do horário escolar, para promover seu desenvolvimento integral.
	No projeto "Flying Together", trabalhamos para reduzir a lacuna educacional sofrida pela
	menores em situação de vulnerabilidade. O objetivo do programa é equipá-los com as ferramentas necessárias  para os ajudar no seu desenvolvimento pessoal e no seu futuro a fim de que possam aspirar ser o que quiserem sem barreiras nem limites.

	Projeto "Não fiques atrás" - Alfabetização de adultos
	São aulas de alfabetização de adultos. A alfabetização é um direito humano e as bases para a aprendizagem ao longo da vida. Capacita indivíduos, famílias e comunidades e melhora a sua qualidade de vida. Por causa de seu "efeito multiplicador", a alfabetização ajuda a erradicar a pobreza.

	MENTORING e prevenção do abandono escolar
	Este projeto é bastante útil para reforçar a qualidade dos estudos e superar dificuldades na aprendizagem.  Os alunos com mais dificuldades nos estudos podem contar com esse suporte para ultrapassar atrasos e ganhar autonomia, acompanhando as disciplinas escolares com maior facilidade.
	Para tal é-lhes atribuído um Mentor (estudante universitário) que verá com o aluno os pontos em que necessita mais apoio quer a nível dos estudos, quer a nível familiar e social.



	"Acompanhamento Familiar"
	Além do trabalho diário com as crianças e adolescentes que frequentam a nossa associação o nosso foco são também as famílias das mesmas bem como as famílias de todas as mulheres e homens que por motivos vários (apoio jurídico, apoio social, cursos profissionais, alfabetização de adultos, curso de costura, cabeleireiro, apoio alimentar diário…) recorrem à Emergência Social (E.S). Neste sentido desde há muitos anos promovemos Formação parental (Escolas de pais) e Acompanhamento Familiar através de atividades tanto individuais como de grupo.

	"Para combater a pobreza é também necessário levar aos bairros pobres a riqueza do acompanhamento familiar."
	WWW.AAZEITONAREVISTACULINÁRIA.PT
	HTTP://WWW.EMERGENCIASOCIAL.ORG/

	Projeto "Capoeira Viva"
	A Capoeira como estratégia de intervenção para modificar o comportamento social dos jovens da comunidade.
	O Projeto “Capoeira Viva Alta de Lisboa” tem como objetivo usar esta arte ancestral, a Capoeira, como estratégia de intervenção para reduzir os índices de sedentarismo, obesidade, drogas e alcoolismo entre crianças e adolescentes da comunidade da Alta de Lisboa.
	WWW.AAZEITONAREVISTACULINÁRIA.PT
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	Projeto "Futebol e valores"
	Fazer desporto faz bem à saúde das crianças. Por isso, são cada vez mais os pais que apostam no desporto como forma de ocupação dos tempos livres dos seus filhos, pois reconhecem que este veicula um conjunto de valores e virtudes. No Desporto as crianças aprendem:
	O Valor da saúde, pois a prática desportiva apela à adoção de um estilo de vida saudável;
	O valor da cooperação, pois num desporto de equipa só se conseguem atingir os objetivos quando todos unem esforços em torno de um projeto comum;
	O valor do respeito, ou reconhecer que todos erram e que o mais importante é apoiar os colegas nos maus momentos, para que os colegas façam o mesmo;
	O valor da Amizade, pois a prática desportiva favorece a possibilidade de se fazerem amigos;
	O valor da justiça, recusando vantagens injustificadas e reconhecendo no adversário um elemento indispensável sem o qual não há competição;
	O valor da Multiculturalidade, pois na prática desportiva, os mais jovens partilharão o mesmo espaço com crianças de diferentes meios económicos e culturais, contribuindo para o respeito pelas diferentes culturas;
	O valor do Empenho, pois aprenderão que para se atingir um determinado objectivo é necessário, muito trabalho, esforço e dedicação, sem os quais nunca obterão sucesso;
	O valor da Derrota. O desporto ensina as crianças a compreenderem que a vida se faz de sucessos e insucessos e que é importante aprender com os insucessos que vão surgindo ao longo da vida.
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	LAZER E TEMPO LIVRE

	Atividades habituais:
	Culinária, Dança, Teatro, artes, jogos e palestra de formação em valores.

	Natureza e cultura:
	Excursões trimestrais porque o contacto com a natureza é essencial para o desenvolvimento saudável das crianças. Pesquisas indicam que quando esse contato não é suficiente, os impactos vão desde a obesidade infantil até a depressão. Medidas simples evitam e podem até reverter o que já é conhecido como “síndrome de défice de natureza”.
	Doses de natureza são fundamentais, inclusive para compensar o estilo de vida infantil atual, que soma imersão tecnológica a menos espaço e tempo para brincadeiras .Dentre os benefícios do contato com a natureza estão: melhora na saúde física e mental; melhora na aprendizagem e no desempenho escolar; redução de sintomas relacionados  ao défice de atenção e hiperatividade; e estímulo ao convívio social.

	És único e irrepetível:
	Festejo de todos os aniversários das crianças que frequentam o apoio escolar.

	Um Natal de sorrisos:
	Festas de Natal com distribuições de presentes comprados por famílias e empresas com responsabilidade social para as crianças e mães mais carenciadas.

	Verão diferente:
	Programa de 15 dias de praia nas férias de verão para crianças dos 4-16) com a colaboração de 150 voluntários de diferentes países que todos os anos vêm fazer voluntariado na nossa instituição.
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	" Se vives de acordo com as leis da natureza, nunca serás pobre; se vives de acordo com as opiniões alheias, nunca serás rico".
	- Sêneca
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	Testemunho
	"A Associação Emergência Social contribuiu para o meu desenvolvimento pessoal uma vez que me incutiu valores que levo para a vida. Mais que uma Associação é uma família que busca tocar cada pessoa que dela faz parte contribuindo para o crescimento de cada um"

	Convivio anual
	Convívio é o nome dado a uma atividade de formação organizada anualmente com os mais jovens e que abrange um leque variado de formatos e finalidades.
	As atividades desenvolvidas nos convívios compreendem palestras, reuniões de trabalho, etc. focando algum tema de singular importância: este ano foi sobre a arte , música e o projeto de vida .
	Os convívios constituem momentos intensos de convivência, de troca de ideias e experiências, aprendendo do exemplo dos outros e dos seus pontos de vista.
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	Voluntariado
	Ao longo do ano, os nossos voluntários participaram numa grande variedade de projetos e iniciativas.
	Os jovens são os grandes beneficiários das
	nossas atividades de solidariedade pois, o voluntariado marca muito os voluntários e ajuda-os a ter sempre uma perspetiva de serviço aos outros.
	"CADA ATO DE BONDADE FAZ CRESCER O ESPÍRITO E FORTALECE A ALMA"
	Projeto 100%
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	Projeto "Painting for Others"
	No total, 150 voluntários tornaram possível a reabilitação de casas que, este ano mais do que nunca, têm sido essenciais para a qualidade de vida das pessoas e famílias que passaram lá a maior parte de seu tempo, incapazes de sair. "Este tempo fez-me perceber a situação extrema em que algumas pessoas vivem e ajudou-me a perceber a vida de um modo diferente,“fez-me ganhar mais humildade e deu para perceber que a vida é uma luta constante ”… são alguns dos testemunhos dos nossos jovens voluntários.
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	UM VERÃO DIFERENTE...
	PARA TODOS!
	Total de 120 voluntários
	Jovens voluntários de Zaragoza (Espanha), durante o mês de Julho
	desenvolveram capacidades de liderança e de solidariedade. Entraram em contacto com o combate à pobreza e exclusão social e ajudaram as pessoas mais desfavorecidas. Sabendo que Lisboa foi designada como "Cidade Verde Europeia 2020", foi uma oportunidade de combinar dois objetivos e realizar neste projecto com os jovens, atividades de voluntariado com crianças e jovens marginalizados e trabalhar entre nós para nos tornarmos ainda mais conscientes dos problemas produzidos para as alterações climáticas.
	Este duplo objetivo é baseado nos objetivos do programa Erasmus +: promoção dos valores europeus
	(igualdade, diversidade, inclusão, solidariedade, cidadania ativa e diálogo intercultural).
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	Testemunho
	Sou a Carla Ramalho, no
	de cédula profissional
	4563N, fiz o meu estágio
	profissional para acesso à
	Ordem dos Nutricionistas
	na AES de Janeiro a julho
	de 2020.
	Identifiquei-me desde o
	início com os príncipios e
	missão da AES, que são,
	defender os direitos de
	todas as pessoas no que
	diz respeito ao combate
	contra a pobreza e
	exclusão social ajudando
	as pessoas mais
	desfavorecidas a
	encontrar sentido para a
	sua vida, capacitando-as
	para fazer escolhas mais
	acertadas, priorizando
	sempre a relação pessoal
	de amizade.
	Fez todo o sentido apoiar
	as famílias no âmbito da
	alimentação e estilo de vida saudável, transmitir-
	lhes conhecimento sobre
	alimentação equilibrada e
	variada que é uma mais
	valia a nível de saúde, não
	só na prevenção da
	obesidade e doenças
	crónicas como também
	na estabilização ou
	reversão de quadros de
	Hipertensão Arterial,
	Diabetes tipo2, falta de
	mobilidade pelo excesso
	de peso adquirido, entre
	outros.
	Acredito que o meu papel
	na sensibilização e
	educação alimentar das
	pessoas é muito
	importante para escolhas
	mais conscientes.
	A alimentação saudável e o
	acompanhamento
	profissional deve estar
	acessível a todos,
	principalmente na
	população mais
	desfavorecida, com
	menos meios para
	comprar medicamentos
	para tratar doenças que
	seriam evitáveis se a sua
	alimentação fosse
	saudável.
	Por este motivo continuo
	como voluntária na AES
	dando apoio nutricional e
	alimentar sempre que for
	necessário.
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	Voluntariado Corporativo
	Projeto "Um sorriso no Natal"
	"Ninguém pode fazer tudo, mas todos podemos fazer alguma coisa"
	Um Sorriso para o Natal não faltou nas casas que receberam o calor e a proximidade de uma campanha que procura desde há 25 anos ajudar as crianças e famílias para que todas possam viver esses dias especiais como uma festa.
	Com a colaboração especial do BPI do Lumiar, da Ac2 e do Colégio Mira-rio, foram distribuídos presentes personalizados para crianças de famílias vulneráveis.
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	DESENVOLVIMENTO
	A IYC é uma ONG europeia promovida pela Cooperação Internacional e sediada em Amesterdão.   Desenvolve atividades de promoção para uma cultura de responsabilidade e solidariedade nos jovens europeus: programas de ação social a favor das crianças e jovens, programas de formação e educação, intercâmbio juvenil e voluntariado.
	Os projetos da IYC focam-se
	na melhoria da qualidade de vida,
	lutando contra a pobreza e
	desigualdade das comunidades mais
	em desvantagem. Para isso a IYC, trabalha de
	mãos dadas com entidades locais dos
	países onde implementa
	iniciativas de desenvolvimento, para que eles
	sejam  protagonistas do seu progresso .
	A Emergência Social forma parte da IYC.
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	PANORAMA IYC
	O nosso compromisso europeu com a Cooperação Internacional da Juventude continua a crescer.
	A IYC existe atualmente em 12 países: Estônia, Croácia, Portugal, Hungria, Irlanda, Espanha, Holanda, República Checa, Eslováquia, Letônia, Finlândia e Suécia.
	Do IYC, queremos alcançar os jovens europeus e encorajá-los á cultura de responsabilidade e solidariedade, por meio de programas de ação social a favor da infância e da juventude, programas de formação e intercâmbio de jovens e voluntariado.
	No contexto da pandemia, cada país realizou as ações que mais se adequaram adaptadas às suas circunstâncias.
	Exemplos de projetos:
	A Finlândia começou em 2020 com um novo projeto: Revolução da Juventude: plataforma em que os jovens tenham acesso a atividades solidárias. Na Letônia, eles visitam hospitais e prisões. A Suécia concentrou-se nas pessoas mais velhas, trabalhando em escritórios para se familiarizar com as novas tecnologias.
	A Hungria juntou-se à Fundação Húngara para ajudar pessoas com Síndrome de Down e reabilitar duas casas onde residem pessoas com deficiência. E um grupo de voluntários colaborou no trabalho da cantina das Irmãs da Caridade em Zagreb, a capital da Croácia. Em Portugal, realizaram-se vários intercâmbios de jovens no âmbito das atividades de apoio socioeducativo e atenção às necessidades básicas com menores e famílias em risco de exclusão social em Lisboa.
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	Aprovação de um novo curso!
	"Formação em cuidadas de idosos" - Financiado pelo programa Vinci para a cidadania

	MULHER E INOVAÇÃO SOCIAL
	Este projeto vai desenvolver um programa de formação e capacitação de mulheres na aquisição de competências mínimas na área do cuidado ao idoso ou atualização de competências técnicas para pessoas já com experiência profissional no setor. O projeto pretende promover o acesso ao emprego de dez pessoas em risco de exclusão social, na área dos cuidados ao idoso, em casas de famílias ou lares, respondendo a uma procura crescente durante a fase de pandemia.
	Objetivos do projeto:
	Possibilitar o acesso ao emprego na área do apoio ao idoso a 10 pessoas em risco de exclusão social;
	Qualificar 10 mulhres nas competências mínimas de apoio aos idosos;
	Atualizar competências e técnicas para pessoas com experiência profissional no setor.


	INOVAÇÃO SOCIAL
	A Emergência Social IPSS funciona
	nesta área para promover as capacidades
	e habilidades de jovens, buscando
	sua participação atuante na
	transformação social
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	Entrega de diplomas do curso "Técnicas de serviços de proximidade" da Associação Emergência Social, financiado pelo Programa Vinci para a Cidadania.
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	"A SATISFAÇÃO
	- Mahatma Gandhi
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	PROJETO "COSTURA ALEGRE"
	Projeto de Costura para mulheres em situação de exclusão social. O principal objetivo é ocupar pessoas com recurso à transformação e reutilização de roupa e materiais, com vista a criação de uma rede de suporte social através do contacto e convívio entre as participantes e facilitar um modelo de aprendizagem ao longo da vida e de educação não formal através da partilha de conhecimentos de costura .Permite que as pessoas desempregadas possam aprender atividades diversas ligadas à costura e confecção de roupas. A atual preocupação da população em fazer face às dificuldades financeiras que estão a atravessar leva-nos a procurar soluções ajustadas às realidades e a alteração de roupas, o reaproveitamento e reciclagem das mesmas permite às famílias pouparem significativamente. A par desta situação temos indivíduos na comunidade com saberes e conhecimentos nesta área de atividade que pretendemos que se tornem ativos, reconhecidos como socialmente úteis e importantes para o desenvolvimento de uma comunidade.
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	PROJETO "SABORES SOLIDÁRIOS"
	Em alguns meses deste ano não
	pudemos oferecer as refeições diárias das escolas do Planalto e de São João de Brito.
	Nesse sentido, recebemos ajuda e
	colaboração de voluntários e da Junta de Freguesia do Lumiar assim como do Banco alimentar.
	Esta ajuda tem sido mesmo muito preciosa para um número, infelizmente a crescer, de
	pessoas que, sem essa ajuda, não teriam alimentos para cozinhar.
	O QUE SE FAZ COM O CORAÇÃO NUNCA É OBRIGAÇÃO
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	AGORA A
	NOSSA SEDE É...
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	Um Centro de
	Emergência Social
	que permite alojamento temporário
	por um período de três meses
	podendo ser prorrogado no máximo
	até 6 meses.
	Visa o acolhimento temporário de pessoas e /ou
	famílias em situação de carência e emergência
	social, assegura alimentação, higiene pessoal,
	acompanhamento e encaminhamento social,
	cuidados básicos de saúde , apoio psicológico, apoio jurídico, atividades ocupacionais,
	atividades pedagógicas.

	- PROJETO " A POUSADA"
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	DIREITOS HUMANOS
	A Emergência Social realiza Apoio Jurídico para pessoas em situação de extrema pobreza.
	São apoiados por ano uma média de 50 novos casos, além das pessoas que voltam por diferentes assuntos. Desde meras consultas jurídicas sobre temas variados até acompanhamento em Tribunal de casos selecionados e que não podem esperar pela nomeação de um Patrono oficioso.
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	TRANSPARÊNCIA DE CONTAS
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	TRANSPARÊNCIA DE CONTAS
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	TRANSPARÊNCIA DE CONTAS
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	"Olá sou a Inês venho por este meio comunicar-vos o meu
	enorme agrado por frequentar este centro da emergência social. Tenho apenas 19 anos, porém já frequento está
	associação a alguns anos praticamente cresci aqui. Vou vos
	contar como me sinto aqui, sinto-me super bem sempre que preciso de ajuda tenho a Sara ou a Paula para me
	ajudarem e são super simpáticas... obrigada por tudo"
	A Associação Emergência Social, tem um objetivo de deixar um sorriso no rosto de quem passa por aqui.
	Tenho uma enorme gratidão pela Associação Emergência
	Social pelo empenho, carinho e apoio que tem demonstrado.
	Um forte agradecimento a todos aqueles que fazem parte
	desta Associação.
	Daniela Moura
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	PÁGINA 34
	O meu estágio realizou-se na AES, onde tive oportunidade de colocar em prática os conhecimentos adquiridos durante o curso (analise documental, técnicas de atendimento presencial e telefónico a utentes ; planificação de atividades, ) e que me foram bastante úteis. O estágio foi fundamental para colocar a teoria na prática e perceber que sou capaz. Que há sempre alguma coisa a aprender e a melhorar.
	No final das contas, esse é um período de descobertas. O importante é aproveitar o estágio, aprender e contribuir o máximo possível e se preparar para ser um grande e realizado profissional.
	Serei , sempre, grata a Associação Emergência Social pela confiança, generosidade, disciplina, abertura e por tanto aprendizado .
	Juceline da Costa
	Chamo-me Juceline da Costa e durante ano e meio, fui estagiária na associação Emergência social .
	O Estágio é, para muitos estudantes, o primeiro contato com o mercado de trabalho. É um momento de transição entre o mundo da universidade e o mundo “real”.
	-
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	APOIOS
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	CRIAMOS LAÇOS QUE MUDAM VIDAS!

